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Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh 

Alhamdulillah, atas Rahmat Allah SWT, laporan Survey Kepuasan Pengguna Alumni 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta tahun akademik 2021/2022 ini bisa disusun dengan 

baik dan dapat dibaca oleh seluruh civitas akademika UMY serta publik pada umumnya. 

 

Sebagai institusi pendidikan yang memiliki visi menjadi Universitas yang unggul dalam 

pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi dengan berlandaskan nilai-nilai islam untuk 

kemaslahatan umat, UMY menjadi salah satu kampus terdepan dalam menyiapkan lulusannya 

untuk berkontribusi dalam masyarakat dan bangsa. Salah satunya dengan menjembatani visi 

dunia pendidikan dengan kebutuhan dunia industri dan usaha. Hubungan keduanya harus 

dipahami sebagai sebuah proses yang saling melengkapi satu sama lain. 

 

Salah satu ikhtiar untuk terus meningkatkan kualitas pendidikan di UMY, pandangan dan 

masukan langsung dari pengguna lulusan di mana para alumni UMY ini bekerja sangatlah 

penting. Karena itu UMY terus bekerjasama dengan pengguna lulusan melalui kegiatan Survey 

Kepuasan Pengguna Alumni yang disampaikan dalam laporan ini. Survey ini metode penting 

dalam memperoleh masukan dari pengguna lulusan UMY, yang terkait dengan dua hal: (a) 

informasi mengenai dunia usaha dan industri itu sendiri dan bagaimana para alumni 

seharusnya berkontribusi, dan (b) pandangan pengguna lulusan mengenai kemampuan dan 

karakter dari alumni UMY. Hal ini sekaligus sebagai masukan akan perbaikan proses 

pendidikan di kampus 

 

Laporan Survey Kepuasan Pengguna Alumni yang disajikan dalam buku ini diharapkan menjadi 

masukan penting bagi seluruh program studi di lingkungan UMY untuk terus meningkatkan 

kualitas proses pendidikan. Untuk itu, Lembaga Pengembangan Kemahasiswaan dan Alumni 

akan terus berkomitmen melaksanakan kegiatan Survey Kepuasan Pengguna Alumni ini 

melalui pelaksanaan yang dilaksanakan oleh Career Development Center. 

 

Kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pengguna lulusan dari berbagai 

instansi/institusi yang telah berpartisipasi dalam pengisian survey ini. Partisipasi seluruh Bapak 

Ibu sangat penting bagi UMY untuk terus meningkatkan kualitas pelayanan dan pembelajaran 

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarokatuh 

Kata Sambutan 
Oki Wijaya, S.P., M.P. 

Kepala Lembaga Pengembangan 

Kemahasiswaan dan Alumni 
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Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh 

Syukur Alhamdulillah atas karunia Allah SWT, Laporan Survey Kepuasan Pengguna Lulusan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta alumni lulusan tahun 2019 dan 2020, tahun 

pelaksanaan tahun 2021/2022 dapat terselesaikan dengan baik. Laporan ini berisi tentang 

hasil kepuasan pengguna lulusan UMY yang mencakup empat bab, yaitu Bab I Pendahuluan, 

Bab II Hasil pengolahan data survey serta interpretasi, dan Bab III Evaluasi dunia 

usaha/industri, dan Bab IV Penutup. 

 

Saya selaku Kepala Career Development Center Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

mengucapkan terima kasih secara khusus kepada seluruh pihak industry, dunia usaha, serta 

Bapak Ibu di instansi/institusi baik pemerintah maupun swasta yang telah berkenan mengisi 

kuesioner survey kepuasan pengguna lulusan UMY. Lebih dari itu, terima kasih kamis 

sampaikan atas kerjasama Bapak Ibu yang telah menjadi tempat para alumni kami memulai 

karir profesional mereka. 

 

Pelaksanaan Survey Kepuasan Pengguna Lulusan ini terlepas atas dukungan Pimpinan 

Universitas. Terima kasih kepada Prof. Dr. Ir. Gunawan Budiyanto, M.P., IPM selaku Rektor 

UMY yang telah memberikan dukungan penuh bagi penulisan laporan ini. Begitu juga Faris 

Al-Fadhat, M.A., Ph.D. selaku Wakil Rektor IV Bidang Kemahasiswaan, Alumni, dan AIK yang 

mendorong pelaksanaan Survey Kepuasan Pengguna Lulusan tingkat Institusi dan Oki 

Wijaya, S.P., M.P. selaku kepala Lembaga Pengembangan Kemahasiswaan dan Alumni atas 

masukan dan dukungan terselesaikannya laporan ini. 

 

Begitu juga seluruh tim Surveyor Survey Kepuasan Pengguna Alumni tahun pelaksanaan 

2021/2022 di CDC UMY, serta para alumni UMY lulusan 2019 dan 2020 yang telah membantu 

suksesnya program Survey Kepuasan Pengguna Lulusan ini. Data para pengguna lulusan 

kami ambil dari hasil survey pelacakan alumni yang telah diisi oleh para alumni lulusan tahun 

2019 dan 2020. 

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarokatuh 

 

Yogyakarta, 9 Juni 2022 

Kata Pengantar 
Puthut Ardianto, S.Pd., M.Pd. 

Kepala Divisi Karir dan Hubungan Alumni 
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Pendahuluan 
PROGRAM MAGANG MAHASISWA BERSERTIFIKAT FORUM HUMAN CAPITAL 

INDONESIA BADAN USAHA MILIK NEGARA 

 

FHCI memiliki kepanjangan Forum Human Capital Indonesia. FHCI adalah portal seleksi 

administrasi calon pegawai BUMN yang bertujuan untuk mencari sumber daya manusia 

(SDM) terbaik bagi BUMN. Kemunculan FHCI adalah untuk menjawab tantangan perubahan 

perkembangan zaman di era digital. 

 

FHCI sendiri berada dibawah Kementerian BUMN dan saat ini posisi Direktur FHCI dijabat 

oleh Alexandra Askandar selaku Wakil Direktur PT Bank Mandiri (Persero) Tbk, yang terpilih 

sebagai Ketua Umum FHCI periode 2021-2024, berdasarkan Rapat Anggota Tahunan FHCI 

16 Maret 2021. 

 

Di inisiasi sejak tahun 2006 melalui forum komunikasi antar Direktur SDM perusahaan BUMN 

di Indonesia, untuk mencari talenta terbaik sumber daya manusia bagi BUMN. Maka 

terbentuklah Forum Human Capital Indonesia disingkat FHCI diresmikan pada tanggal 8 

Januari 2007. FHCI saat ini mencermati tren pengembangan BUMN yang dirancang 

sedemikian rupa untuk adaptif dan kompetitif di era VUCA (volatile, uncertainity, complexity 

& ambiguity) dan menyiasati dampak pandemi Covid-19 terhadap kinerja bisnis BUMN. 

Setelah berdiri hampir 15 tahun, FHCI membangun dan mengembangkan SDM nasional, 

terutama di lingkungan BUMN. Dimana FHCI sebagai wadah pengelola dan praktisi SDM 

BUMN berkomitmen untuk memacu peningkatan kualitas dan kompetensi SDM untuk 

beradaptasi dengan perubahan bisnis yang bergerak dinamis di era VUCA dan disrupsi 

digital. 

 

PMMB adalah program dari FHCI yang bekerja sama dengan BUMN. Program ini memberi 

kesempatan kepada mahasiswa untuk menyalurkan potensi dan menggali pengalaman di 

BUMN. PMMB merupakan program yang bertujuan untuk memberikan wawasan dan 

keterampilan mahasiswa untuk mempersiapkan dan menciptakan SDM Indonesia 

Unggul terutama dalam menghadapi persaingan global dengan cara 

menggabungkan dan mencocokkan antara kurikulum perusahaan dengan 

Perguruan Tinggi. Melalui program ini, diharapkan mahasiswa mampu menerapkan 

kompetensi yang didapatkan selama kegiatan belajar mengajar di perusahaan tempat 

magang.  
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PELAKSANAAN PROGRAM MAGANG MAHASISWA BERSERTIFIKAT 

 

Pelaksanaan program PMMB FHCI BUMN pertama kali dilakukan oleh Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta pada tahun 2021, dimana mahasiswa bisa mendaftar program 

tersebut melalui Universitas. Program ini dilakukan 2 kali dalam setahun. Linimasa 

pelaksanaan program ini sesuai yang tertera dalam Gambar 1.1 

 

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Program Magang Mahasiswa Bersertifikat 

 

Untuk menunjang terlaksananya kegiatan tersebut, LPKA sendiri telah melakukan 

upaya mensosialisasikan terhadap mahasiswa. Mulai dari mendampingi mahasiswa 

mendaftar program hingga kelengkapan berkas yang dibutuhkan mahasiswa yang 

lolos dan sosialisasi melalui social media Instagram CDC UMY 

 

 

 

  

1 

Pendaftaran Magang 

Mahasiswa yang akan mengikuti Program PMMB melakukan 
pendaftaran melalui Career Development Center (CDC).  

Seleksi Administrasi Tingkat Universitas 
Proses seleksi dilakukan oleh CDC meliputi seleksi berkas dan 
wawancara. 

Seleksi dan Match Up BUMN 
Proses seleksi dilakukan oleh FHCI untuk me-match up-kan dengan 
BUMN. 

Pelaksanaan PMMB 
Mahasiswa yang berhasil melalui proses seleksi melaksanakan 
Program Magang selama 6 bulan 

4 

3 

2 
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Gambar 2. Sosialisasi Program PMMB Batch 1-3 

 

Hasil seleksi dari program PMMB ini, pada Batch 1 TA 2020/2021 mahasiswa yang mendaftar 

sebanyak 111 mahasiswa dan yang lolos seleksi match up dengan BUMN sebanyak 2 

mahasiswa. Batch 2 TA 2021/2022  sebanyak 110 mahasiswa yang mendaftar dan 6 

mahasiswa yang diterima. Namun selama proses pelaksanaan magang terdapat 1 

mahasiswa yang terkonfirmasi menyatakan mengundurkan diri. Sedangkan, untuk Batch 3 

TA 2021/2022 sebanyak 43 mahasiswa yang mendaftar dan 3 mahasiswa yang diterima. 

 

Tabel 1. Daftar Nama Mahasiswa dan Perusahaan Program PMMB Batch 1 TA 2020/2021 

 

No NIM Nama Mahasiswa Prodi/Fakultas BUMN Unit Kerja 

1 20170140044 
Melinda Rahmah 

Afifah 

Teknologi 

Informasi/F. 

Teknik 

Perum Jasa 

Tirta II 

Bidang Tik, Divisi Renstra 

& Tik 

2 20170410392 
Chintya Dewi 

Nurjanah 

Manajemen/F. 

Ekonomi dan 

Bisnis 

PT Kereta Api 

Indonesia 

(Persero) 

Unit Tractive Vehicle 

Engineering Training 

Center Darman Prasetyo 

(mte) 

 

 

 

 

 

 

Tabel 2. Daftar Nama Mahasiswa dan Perusahaan Program PMMB Batch 2 TA 2021/2022 
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No NIM Nama Mahasiswa Prodi/Fakultas BUMN Unit Kerja 

1 20180420001 
Muhammad 

Irsyadillah Arighi 

Akuntansi/F. 

Ekonomi dan 

Bisnis 

Perum Jasa 

Tirta II 

Subid Administrasi & 

Keuangan, Bidang PKBL, 

Divisi Umum dan PKBL 

2 20180420227 
Fajar Istiqlal 

Kamal 

Akuntansi/F. 

Ekonomi dan 

Bisnis 

PT Pegadaian 

(Persero) 
Kantor Area Yogyakarta 

3 20180530171 Heliza Salsabila 

Kautsar 

Ilmu 

Komunikasi/F. 

Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik 

PT Pegadaian 

(Persero) 
Kantor Area Yogyakarta 

4 20180610341 Tsaniya 

Yusmiastuti 

Hukum/F. Hukum PT Bank Rakyat 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Kantor Wilayah 

Yogyakarta 

5 20180610264 Herlinda Rizki 

Amalia 

Hukum/F. Hukum PT Bank Rakyat 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Kantor Wilayah 

Yogyakarta 

6 20180610252 Nadhea Bella 

Putri Eka 

Maylanda 

Hukum/F. Hukum PT Bank Rakyat 

Indonesia 

(Persero) Tbk 

Kantor Wilayah 

Yogyakarta 

 

Tabel 2. Daftar Nama Mahasiswa dan Perusahaan Program PMMB Batch 3 TA 2021/2022 

 

No NIM Nama Mahasiswa Prodi/Fakultas BUMN Unit Kerja 

1 20180420359 Riska Nur Afifah 

Akuntansi/F. 

Ekonomi Dan 

Bisnis 

PT Pegadaian 

(Persero) 
Kantor Area Purwokerto 

2 20180130155 
Muhammad 

Aldiansyah 

Teknik Mesin/F. 

Teknik 

PT Industri 

Kereta Api 

(Persero) 

Teknologi 

3 20180510453 Ananda 

Ramadhanti 

Utomo 

Hubungan 

Internasional/F. 

Ilmu Sosial Dan 

Ilmu Politik 

PT Pelabuhan 

Indonesia 

(Persero) 

Head Office - Sekretariat 

Perusahaan 

 

 

Setelah terkonfirmasi nama-nama mahasiswa yang lolos, pihak perusahaan akan 

menghubungi mahasiswa dan koordinator perguruan tinggi untuk mengadakan konsolidasi 

maupun perjanjian kerja sama antara perusahaan dan perguruan tinggi. Selain itu, 

komunikasi terkait pemberkasan dan syarat-syarat yang harus dilengkapi. 
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Ringkasan Aktifitas  

Program Magang Mahasiswa 

Bersertifikat 
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Bagian ini akan menjelaskan profil mahasiswa yang diterima untuk mengikuti program 

magang mahasiswa bersertifikat. 

 

PT. BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) 

 

Sejumlah 2 mahasiswa dari Program Studi Ilmu Hukum, Fakultas Hukum mengikuti program 

magang bersertifikat. Mahasiswa-mahasiswa tersebut ditempatkan di PT. Bank Rakyat 

Indonesia (Persero) pada Kantor Wilayah Yogyakarta. 

 

 

 

Kegiatan magang dilaksanakan pada tanggal 16 September 2021 dan berakhir pada tanggal 

16 Maret 2022 di bagian Credit Operational Department. Sebagai Mahasiswi Jurusan Ilmu 

Hukum, dimana saya memiliki cangkupan ilmu mengenai hukum dan ilmu lainnya yang bisa 

kita dapatkan dimana mana. Kegiatan praktek ini tidak di dasarkan oleh latar belakang 

Perbankan. Akan tetapi seiring berjalannya waktu tentu saya dapat memulai beradaptasi dan 

mendapat banyak sekali ilmu tentang perbankan. 

Tetapi cukup banyak yang terlihat beberapa bidang studi ilmu hukum dan teori yang 

diterapkan dalam divisi Credit Operational Department, yaitu adanya kegiatan akad pada 

setiap putusan kredit yang berlangsung antara debitur dan kreditur. Kreditur adalah pihak 

yang berperan memberikan bantuan pembiayaan berupa uang yaitu pihak Credit Regional 

Office, sedangkan debitur adalah penerima bantuan pembiayaan yaitu pemohon peminjaman 

dana.   

 

  

PT. PERUM JASA TIRTA II (PERSERO) 

 

Sejumlah 2 mahasiswa dari Program Studi Teknologi Informasi, Fakultas Teknik dan dari 

Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis mengikuti program magang 

bersertifikat. Mahasiswa-mahasiswa tersebut ditempatkan di PT. Perum Jasa Tirta II 

(Persero) pada Unit Kerja Bidang Tik, Divisi Renstra & Tik dan Subid Administrasi & 

Keuangan, Bidang PKBL, Divisi Umum dan PKBL. 

Nadhea Bella Putri Eka Maylanda 

Credit Operational Department 
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Kegiatan yang dilakukan selama magang yaitu membantu mengembangkan sub bidang Tata 

Kelola Teknologi Informasi. Dalam pengembangannya praktikkan ditugaskan untuk merevisi 

prosedur managemen proyek di Bidang TIK. Draft tersebut sebelumnya sudah dibuat beserta 

beberapa draft prosedur lainnya. 

Dalam pengerjaan pembuatan prosedur manajemen proyek mengacu pada PMBOK 5th 

Edition sebagai Referensi Model Standar Pengelolaan Proyek TI, yang mana isi pada 

prosedur tersebut menjelaskan gambaran umum tentang proses integrasi dalam 

management project. Selain itu pembuatan prosedur ini juga memiliki tujuan dalam 

pembuatan management project yaitu menjamin terselenggaranya Proyek TI secara efektif 

dan efisiensi sesuai dengan Kerangka Kerja Control Objectives for Information and related 

Technology (COBIT) dan ketentuan yang berlaku di lingkungan Perum Jasa Tirta II. 

Dalam prosedur manajemen proyek juga membuat beberapa lampiran terkait pelaksanaan 

proyek IT, seperti project charter, struktur organisasi, work breakdown stucture, rencana 

anggaran biaya, serta penjadwalan proyek. Hal-hal tersebut merupakan bagian penting dalam 

lingkup proyek IT. Selain memiliki tugas untuk membuat prosedur TIK. Adapun kegiatan yang 

dapat menerapkan hasil pembelajaran selama kuliah untung dituangkan dalam dunia kerja 

IT, yakni requirement gathering. Proses pencarian kebutuhan data (requirement gathering) 

dilakukan dalam pembuatan aplikasi RAB online, yang mana aplikasi tersebut nantinya akan 

digunakan oleh PJT II Wilayah 2. Selama proses requirement gathering menggunakan teknik 

wawancara kepada user, yang kemudian hasil wawancaranya di buat rangkuman dan dicatat 

salam minute of meeting (MoM) 

Kegiatan magang yang dilakukan di bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi Perum Jasa 

Tirta II merupakan penerapan dari materi dan praktek yang didapat dari perkuliahan untuk 

kemudian diterapkan secara langsung selama magang berlangsung. Tugas pembuatan draft 

prosedur menejemen proyek yang dikerjakan oleh praktikan merupakan bentuk praktek nyata 

dari mata kuliah Managemen Proyek. Selain itu Adapun tugas penerapan dari mata kuliah 

Human Computer Interaction, yang mana mempelajari tentang bagaimana cara 

berkomunikasi dengan client (sebagai pengguna) untuk mendapatkan requirement dalam 

pengembangan sistem, tugas yang diberikan yakni wawancara user untuk pembuatan 

website RAB online kantor PJT wilayah 2. 

Melinda Rahmah Afifah  

Bidang TIK, Divisi Renstra dan TIK 



 

8 | Laporan Program Magang Mahasiswa Bersertifikat FHCI BUMN 

 

 

 

Kegiatan yang dilakukan selama magang yaitu membantu mengembangkan Subid 

Administrasi & Keuangan, Bidang PKBL, Divisi Umum dan PKBL. Dalam pengembangannya 

praktikkan ditugaskan untuk mengerjakan beberapa project yang diantaranya Input Data 

Angsuran Mitra Binaan, Administrasi Bukti Penerimaan & Pengeluaran, Pembuatan Buku Kas 

Bank, Sistem Informasi Manajemen TJSL, dan Administrasi Tata Usaha. 

Dari setiap project yang dilakukan merupakan suatu hal yang saling berkaitan, maka dari itu 

dalam hal koordinasi sangatlah dibutuhkan dan berperan penting dalam menjalankan 

program yang ada agar tercapai sesuai rencana. Dalam hal pendanaan UMK pun perlu 

dilakukan koordnasi yang baik dengan semua pihak khususnya dengan para mitra yang akan 

diberikan bantuan. Hal tersebut dilakukan agar semua stakeholder dapat merasakan 

kebermanfaatan yang sama, sehingga tidak ada pihak yang dirugikan. 

Terlepas dari apa yang telah dipelajari berdasarkan workplan yang telah ditentukan oleh co 

mentor dan mentor magang, saya juga mendapatkan banyak pengalaman bagaimana 

suasana dan kultur dunia kerja yang sesungguhnya, pengetahuan tambahan yang 

sebelumnya saya tidak dapatkan di dunia perkuliahan. Untuk dapat menghadapi dunia kerja 

yang sesungguhnya kita diharuskan untuk memiliki softskill dan juga hardskill. Softskill ini bisa 

didapatkan melalui program magang ini yang dimana kita dapat melatih diri kita tentang 

kepemimpinan, pemecahan masalah, manajemen waktu, manajemen organisasi, berpikir 

kritis, kerja sama tim, kemampuan analisa, dan juga kepercayaan diri. Sedangkan hardskill 

bisa kita dapatkan saat kita melakukan pekerjaan sesuai dengan bidang yang kita miliki. 

PT. PEGADAIAN (PERSERO) 

 

Sejumlah 1 mahasiswa dari Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik dan 2 mahasiswa dari Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

mengikuti program magang bersertifikat. Mahasiswa-mahasiswa tersebut ditempatkan di 

PT. Pegadaian (Persero) pada Unit Kerja Kantor Area Yogyakarta dan Kantor Area 

Purwokerto. 

 

Muhammad Irsyadillah Arighi 

Subid Administrasi & Keuangan, Bidang PKBL, Divisi 

Umum dan PKBL 

Fajar Istiqlal Kamal 

Analis Data dan Marketing 
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Magang  dengan  posisi  sebagai  Analis Data dan Marketing  di  PT  Pegadaian (Persero),  

mahasiswa telah  dilibatkan  kebeberapa  proyek seperti  pengolahan data, transaksi 

perbankan dan setting program. Dari program ini saya mendapatkan banyak pengalaman 

kerja khususnya di bagian departemen gadai, non gadai, dan marketing. Hal ini dapat 

meningkatkan skill dan kompetensi. 

 

"PMMB membantu saya untuk mendapatkan pengalaman kerja dengan skill ataupun softskill. 

Pengalaman yang sangat berharga karena saya dapat survive di dunia kerja." 

 

 

 

 

Saat di Pegadaian, saya dipercaya untuk menjadi Pemagang di bagian Administrasi dan 

Marketing. Beberapa job desc diantaranya: menjadi pembiacara dalam Seminar Investasi 

Emas dan melakukan audiensi di beberapa Lembaga untuk melakukan promosi produk, 

menjadi MC dalam berbagai acara di Pegadaian, misalnya Bazaar Emas, Seminar atau 

pertemuan mingguan. Meskipun tidak sesuai dengan jurusan saat kuliah,  

 

Magang di PT Pegadaian Area Yogyakarta melalui Program Magang Mahasiswa Bersertifikat 

ini memberikan banyak peluang kepada mahasiswa untuk explore banyak hal dan 

mengkolaborasikan dengan ilmu komunikasi yang saya miliki.  

 

 

 

 

Selama magang di PT Pegadaian Kantor Cabang Jogoyudan saya mempunyai tugas dalam 

membantu bagian pemasaran (BPO dan MO) dalam memasarkan produk-produk pegadaian 

agar lebih dikenal oleh masyarakat aja, dari yang awalnya masyarakat taunya soal pegadaian 

hanya tempat menggadaikan barang jadi tau mengenai produk pegadaian lainnya dengan 

cara sosialisi di instansi-instansi dan canvasing di pasar tradisional.  

Heliza Salsabila Kautsar  

Administrasi dan Marketing 

Riska Nur Afifah  

Marketing (BPO dan MO) 
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Selain itu saya juga mendapatkan pengetahuan akuntansi saya dalam pembukuan transaksi 

kasir. Selama program magang ini berlangsung saya terbuka terhadap peluang baru untuk 

meningkatkan skill dan kemampuan saya terkait public speaking. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT. KERETA API INDONESIA (PERSERO) 

 

Sejumlah 1 mahasiswa dari Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

mengikuti program magang bersertifikat. Mahasiswa tersebut ditempatkan di PT. Kereta Api 

Indonesia (Persero) pada Unit Kerja Unit Tractive Vehicle Engineering Training Center 

Darman Prasetyo (mte. 

 

 

 

 

Kegiatan yang dilakukan saat magang di PT. Kereta Api Indonesia (Persero), saya 

ditempatkan pada Balai Pelatihan Teknik tempat untuk pelatihan dan pendidikan Masinis. 

Kegiatan magang dilakukan secara Work from Home (WFH). Beberapa jobdesc yang 

Chintya Dewi Nurjanah  

Unit Tractive Vehicle Engineering Training Center 

Darman Prasetyo (mte 
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dilakukan diantaranya menganalisis simulator lok, operator diklat masinis, menganalisis 

beban kerja, dan perhitungan KPI. 

 

Magang di PT. Kereta Api Indonesia (Persero) melalui Program Magang Mahasiswa 

Bersertifikat ini memberikan banyak peluang kepada mahasiswa untuk meningkatkan 

kompetensi dan menambah pengalaman kerja secara langsung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT. INDUSTRI KERETA API (PERSERO) 

 

Sejumlah 1 mahasiswa dari Program Studi Teknik Mesin, Fakultas Teknik mengikuti 

program magang bersertifikat. Mahasiswa tersebut ditempatkan di PT. Industri Kereta Api 

(Persero) pada Unit Kerja Teknologi 

 

 

 

Haloo, saya berkesempatan mengikuti PMMB Batch 1 2022 di PT Industri Kereta Api 

(Persero) bagian Production Quality Control. Job desc yang biasa saya lakukan selama 

magang diantaranya melakukan analisis mengenai hasil ketidaksesuaian produk, melakukan 

inspeksi saat produksi dan barang masuk, scheduling, notulis rapat, dan melakukan 

pemberkasan dokumen pengendalian kualitas. 

 

Muhammad Aldiansyah  

Unit Teknologi 
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Banyak pengalaman dan hal baru yang saya dapatkan selama magang 6 bulan di PT INKA. 

Mengikuti PMMB ini dapat meningkatkan softskill dan hardskill, adaptasi lingkungan kerja, 

mendapatkan relasi, manajemen waktu, kerja sama tim dan banyak lagi. Tidak ada ruginya 

mengikuti PMMB ini karena bermanfaat banget buat kalian yang ingin mendapatkan 

pengalaman kerja dan makin mempercantik CV kalian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT. PELABUHAN INDONESIA (PERSERO) 

 

Sejumlah 1 mahasiswa dari Program Studi Hubungan Internasional, Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik mengikuti program magang bersertifikat. Mahasiwa tersebut ditempatkan di 

PT. Pelabuhan Indonesia (Persero) pada Head Office – Sekretariat Perusahaan. 

 

 

 

 

Penulis melakukan praktek kerja lapangan pada PT. Pelabuhan Indonesia II, Unit Kerja 

Sekretariat Perusahaan, Departemen Hubungan Lembaga, Tata kelola, dan Investor yang 

bertugas sebagai fasilitator rapat, kunjungan, serta event kerja, sebagai inisiator komunikasi 

dua pihak (Direksi dan Lembaga), dan mengatur tata kelola kebijakan, struktur, mekanisme 

interaksi untuk seluruh karyawan, RUPS, Dekom, Direksi, dan pemangku kepentingan. Serta 

membantu Departemen Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan dalam melaksanakan 

program tahunan BUMN untuk langsung berinteraksi dengan masyarakat umum. 

Ananda Ramadhanti Utomo 

Hubungan Lembaga, Tata kelola, dan Investor 
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Melalui Program Magang Mahasiswa Bersertifikat Batch 1 tahun 2022, penulis menadapatkan 

banyak sekali manfaat dimana dapat melihat secara langsung dunia kerja diplomasi 

perusahaan baik dari hal yang umum maupun hal-hal teknis serta memperoleh keahlian 

dengan adanya keterlibatan langsung dalam pemecahan masalah di mitra magang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profil BUMN dalam 

Program Magang Mahasiswa 

Bersertifikat 
 

Bagian ini akan menjelaskan profil perusahaan BUMN program magang mahasiswa 

bersertifikat. 

 

PT. BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) 

 

PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) adalah perusahaan BUMN yang bergerak di bidang jasa 

perbankan. Kegiatan utamanya adalah menghimpun dana dari masyarakat, menyalurkan 

kembali dana ke masyarakat, dan memberikan pelayanan produk dan jasa lainnya. BRI 

sebagai BUMN memiliki 10 anak usaha diantaranya Permodalan Nasional Madani, 

Pegadaian, Bank Raya Indonesia, Bank Syariah Indonesia, BRI Insurance, BRI Life, BRI 

Remittance, BRI Danareksa Sekuritas, BRI Ventures, BRI Finance. 
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Untuk menjawab perkembangan pasar dan keragaman kebutuhan masyarakat akan produk 

dan layanan perbankan, Bank BRI mengelaborasi segmen bisnis in menjadi: Bisnis Mikro dan 

Program, Bisnis Ritel, Bisnis Korporasi, Bisnis Internasional, Treasury dan Jasa Penunjang 

Pasar Modal, serta Anak Perusahaan yang fokus kepada bisnis Syariah, Agribisnis dan bisnis 

Remittance. 

 

Selain itu, Bank BRI telah mengembangkan fitur-fitur produk konsumer yang dikemas secara 

menarik dan sesuai kebutuhan nasabah seperti produk Tabungan, Giro, Deposito, -banking, 

BRI Prioritas, KPR, KKB, Kredit Multi Guna, maupun Kartu Kredit. 

 

 

 

 

 

Logo Perusahaan Bank Rakyat Indonesia (Persero) 

 

PT. KERETA API INDONESIA (PERSERO) 

 

PT Kereta Api Indonesia (Persero) (disingkat KAI atau PT KAI) adalah Badan Usaha Milik 

Negara Indonesia yang menyelenggarakan jasa angkutan kereta api. Layanan PT KAI 

meliputi angkutan penumpang dan barang. Layanan kereta penumpang berfungsi sebagai 

moda transportasi masyarakat terdiri dari berbagai macam kelas diantaranya Kelas Eksekutif, 

Kelas Campuran, Kelas Ekonomi, Lokal dan Komuter, Kereta Api Bandara dan Kereta Wisata. 

Sedangkan layanan kereta barang berfungsi sebagai moda transportasi untuk membantu 

masyarakat dalam memenuhi kebutuhan jasa angkutan barang. Layanan kereta barang 

diantaranya kereta pengangkut peti kemas, kereta pengangkut batu bara, dan kereta 

pengangkut semen. 

 

Jalur-jalur kereta api tersebar di Sumatra dan Jawa. Di Jawa, seluruh kota pentingnya memiliki 

setidaknya dua atau tiga stasiun kereta api utama dan dilintasi jalur kereta api lintas utama. 

Jalur ini membentang dari Merak–Jakarta–Cirebon–Semarang–Surabaya di lintas utara, serta 

Jakarta-Cirebon-Purwokerto–Yogyakarta–Solo–Madiun-Surabaya di lintas selatan Jawa. Di 

samping pengoperasian dua jalur tersebut, terdapat jalur penghubungnya seperti lintas 

metropolitan Jakarta, Semarang–Solo, Cikampek-Bandung-Kroya, serta "jalur kantong" 

Bangil–Kertosono. Selanjutnya adalah lintas timur Jawa (Surabaya–Probolinggo–Jember–

Banyuwangi). 
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Saat ini, PT Kereta Api Indonesia (Persero) memiliki tujuh anak perusahaan/grup usaha yakni 

KAI Services (2003), KAI Bandara (2006), KAI Commuter (2008), KAI Wisata (2009), KAI 

Logistik (2009), KAI Properti (2009), PT Pilar Sinergi BUMN Indonesia (2015). 

 

 

 

 

Logo Perusahaan Kereta Api Indonesia (Persero) 

 

 

 

PT. PERUM JASA TIRTA II (PERSERO) 

 

Perusahaan Umum (Perum) Jasa Tirta II, sebagai Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 

memiliki tugas dalam mengelola Sumber Daya Air di Wilayah Sungai Citarum dengan fokus 

pada pengelolaan, perlindungan, pembangunan, dan penyediaan kebutuhan air, pelayanan 

umum di bidang SDA seperti pengendalian banjir di area hilir Sungai Citarum, khususnya di 

Kabupaten Karawang dan Bekasi, serta penyediaan irigasi lumbung padi nasional seluas 

290.000 hektar (240.000 hektar di Daerah Irigasi Jatiluhur dan 50.000 hektar di Daerah Irigasi 

Selatan Jatiluhur).  

 

Wilayah Kerja Perum Jasa Tirta II mencakup 74 sungai dan anak-anak sungainya yang 

menjadi satu kesatuan hidrologis di Jawa Barat bagian Utara. Meliputi daerah seluas + 12.000 

km2, Daerah kerja Perum Jasa Tirta II berada di Wilayah Sungai Citarum dan sebagian 

Wilayah Sungai Ciliwung–Cisadane sehingga wilayah pelayanan Perum Jasa Tirta II terbagi 

menjadi 2 (dua) Provinsi, yakni Provinsi Jawa Barat meliputi Kabupaten Karawang, 

Kabupaten Purwakarta, Kabupaten Subang, sebagian Kabupaten Indramayu, sebagian 

Kabupaten Sumedang, Kotamadya dan Kabupaten Bandung, Kota Cimahi, sebagian 

Kabupaten Cianjur dan sebagian Kabupaten Bogor serta Provinsi DKI Jakarta yang 

mencakup sebagian Kotamadya Jakarta Timur, Kotamadya dan Kabupaten Bekasi. 
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Logo Perusahaan Perum Jasa Tirta II (Persero) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT. PEGADAIAN (PERSERO) 

 

PT Pegadaian (Persero) adalah perusahaan BUMN yang dibuka pertama kali di Sukabumi 

pada tanggal 1 April 1901. Sampai dengan Agustus 2020. PT Pegadaian (Persero) 

merupakan BUMN yang bergerak di bidang usaha gadai. PT Pegadaian telah mempunyai 

outlet sebanyak 4.100 yang tersebar di seluruh Indonesia. Produk dan layanan Pegadaian 

juga dapat diakses di lebih 11.000 agen. 

 

Produk-produk Pegadaian juga beraneka ragam. Bisnis utama Pegadaian adalah pemberian 

pinjaman dengan jaminan barang bergerak baik secara konvensional maupun syariah. 

Sedangkan bisnis pendukungnya meliputi pembiayaan usaha mikro, cicilan dan tabungan 

emas, cicilan kendaraan bermotor, pembiayaan haji dan wisata syariah, serta beraneka jasa 

lain seperti pengiriman uang, multi pembayaran online, jasa taksiran, jasa titipan, sertifikasi 

batu permata, dan safe deposit box. 
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Logo Perusahaan Perum Jasa Tirta II (Persero) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PT. INDUSTRI KERETA API (PERSERO) 

 

Didirikan pada tanggal 18 Mei 1981, PT INKA (Persero) adalah produsen kereta api 

terintegrasi pertama di Asia Tenggara. Fokus kami adalah menghadirkan produk dan layanan 

berkualitas tinggi kepada pelanggan kami. Kami menyediakan berbagai produk untuk 

memenuhi beragam kebutuhan pelanggan kami, serta layanan purna jual (after sales) untuk 

memastikan pelanggan kami mendapatkan solusi transportasi terbaik. Selain dioperasikan di 

Indonesia, produk kami telah menyebar dan beroperasi di banyak negara di dunia, seperti 

Bangladesh, Filipina, Malaysia, Thailand, Singapura dan Australia. 

 

Kantor pusat PT INKA (Persero) berdiri di kawasan Jalan Yos Sudarso, Madiun, Jawa Timur. 

Keberadaan kantor pusat dan sekaligus pabrik kereta api yang dulu merupakan Balai Yasa 

Perusahaan Jawatan Kereta Api (PJKA) di atas lahan seluas 22,5 hektar itu menjadi saksi 

sejarah perjalanan panjang PT INKA (Persero) yang merupakan BUMN manufaktur sarana 

perkereta-apian pertama dan terbesar di kawasan Asia Tenggara (ASEAN) ini.  

 

Ketika berdiri, PT INKA (Persero) berada dalam pembinaan teknis Departemen Perhubungan. 

Tahun 1983, pembinanya dilakukan oleh Dewan Pembina Industri Strategis (DPIS). Tahun 

1989, di bawah Badan Pengelola Industri Strategis (BPIS). Tahun 1998, pengelolaannya di 

bawah Menteri Pendayagunaan BUMN. Dalam tahun yang sama (1998), PT INKA (Persero) 
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menjadi anak perusahaan dari holding PT Bahana Pakarya Industri Strategis (BPIS). 

Menyusul dibubarkannya PT BPIS pada 2002, PT INKA (Persero) berada dalam pengelolaan 

Kementerian BUMN hingga sekarang. 

 

 

 

 

 

Logo Perusahaan Industri Kereta Api (Persero) 

 

 

 

 

 

 

PT. PELABUHAN INDONESIA (PERSERO) 

 

Pelabuhan Indonesia (Pelindo) adalah pelabuhan kelas dunia yang menawarkan anda 

layanan terintegrasi antar pelabuhan di Indonesia. Pelindo merupakan perusahaan hasil 

integrasi dari empat (4) BUMN pelabuhan yaitu PT Pelindo I (Persero), PT Pelindo II 

(Persero), PT Pelindo III (Persero) dan PT Pelindo IV (Persero) yang resmi berdiri pada 

tanggal 1 Oktober 2021. 

Berdirinya Pelindo sebagai perusahaan hasil integrasi ini adalah inisiatif strategis pemerintah 

selaku pemegang saham untuk mewujudkan konektivitas nasional dan jaringan ekosistem 

logistik yang lebih kuat. Konektivitas maritim -baik keterhubungan antar pelabuhan- 

pelabuhan di dalam negeri, maupun antara pelabuhan di dalam dan luar negeri- akan 

meningkat. 

Dengan memiliki kendali strategis yang lebih baik dan didukung oleh kemampuan finansial 

yang kuat, operasional bisnis Pelindo menjadi lebih terkoordinasi, terstandar dan efisien 

sehingga akan memberi keuntungan bagi masyarakat khususnya pengguna jasa Pelindo. 

Integrasi Pelindo akan  menciptakan sinergi satu BUMN Pelabuhan dengan standarisasi 

operasional dan proses bisnis yang lebih efisien. Kinerja pelabuhan kemudian akan 

meningkat yang berdampak pada kesejahteraan sosial dan ekonomi nasional. 
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Integrasi Pelindo akan membuat efisiensi operasional di seluruh pelabuhan nasional, dengan 

standarisasi teknologi informasi. Integrasi juga membuat kendali strategis yang lebih baik 

dalam perencanaan keseluruhan untuk jaringan, pengurangan biaya logistik, dan 

meningkatkan infrastruktur dan kapasitas. 

Untuk menjalankan bisnisnya, Pelindo ditunjang oleh 4 unit bisnis yaitu Pelindo Terminal 

Petikemas, Pelindo Multi Terminal, Pelindo Jasa Maritim, dan Pelindo Solusi Logistik 

 

 
Logo Perusahaan Pelabuhan Indonesia (Persero) 

 

Lampiran 
 

DOKUMENTASI PROGRAM MAGANG MAHASISWA BERSERTIFIKAT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Muhammad Irsyadillah Arighi, Penyaluran Dana UMK Binaan Batch 2 Tahun 2021, PT Perum Jasa 

Tirta II (Persero) 
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Lukman Hakim (20180110082, Teknik Sipil), sedang melaksanakan kegiatan 
magang di PT Berau Coal 

Rofita Rahma Rahayu (20180810221, Pendidikan Bahasa Inggris), sedang 
melaksanakan project bersama mitra Yayasan Hasnur Centre 

Talitha Ofira (20180510345, Hubungan Internasional), sedang melaksanakan 
project bersama tim dari mitra Travelxism, PT Gemilang Media Wisatama 

Melinda Rahmah Afifah, meeting di Wilayah 2 terkait pembuatan website, PT Perum Jasa Tirta II 
(Persero) 

Nadhea Bella Putri Eka Maylanda, Laporan Evaluasi PDWK RO, PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) 
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Chintya Dewi Nurjanah, Pembukaan Program Magang, PT Kereta api Indonesia (Persero) 
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